Karta BOZP pro profesi: Pracovnik terénni pecovatelské sluzby

Strucny vycet provadénych pracovnich ¢innosti:
Pomoc klientlim v jejich domécim prostiedi pfi zvlddani béznych ikonl péce o vlastni osobu - pomoc s tkony osobni hygieny, s pohybem v byté, s podavanim stravy,
s presunem na invalidni vozik, s oblékanim apod.

+ Dovoz nebo donéska jidla, poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy.

+ Pomoc pfi zajisténi chodu domécnosti, bézny tklid a Gdrzba domécnosti, pomoc pfi zajisténi velkého uklidu domécnosti.

« Pomoc pii pohybu mimo domov, doprovod na prochézky, k Iékafi, na Gifady apod.

+ Obstarani béznych nakupt a pochizek.

« Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim.

« Rizeni motorového vozidla v souvislosti s pln&nim pracovnich tikold.

Charakteristika mista vykonu prace:

Terénni pecovatelska sluzba se poskytuje v domacnostech klientli. Misto a ¢asova dostupnost pecovatelské sluzby je prizplisobena tak, aby vyhovéla pozadavkim
klientd, ktefi sluzby vyuzivaji. Kazdy pracovni den, vcetné vikendd, je rozdélen do trasy, podle které se pecovatel dany den fidi. Pracovni dobu pro terénni formu
pecovatelské sluzby si urCuje kazda organizace samostatné. Nejcastéji je prace vykonévana v dvousménném pracovnim rezimu po 12 hodinéch. Soucasti poskytovanych
sluZeb je i doprovazeni klienta mimo domov (prochdzky, ndkupy, névstévy apod.).

Kvalifikacni pozadavky:
Pro vykon préce pecovatele se doporucuje stfedni vzdélani s maturitou (m0ze byt i vzdélani nizsiho stupné). Vyhodou je kurz pracovnika v socidlnich sluzbach dle
zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti. Dalsi pozadavky: fidi¢sky prikaz skupiny B, zakladni znalost a prace s PC.

Relevantni mimoiradné provozni udalosti: Zakladni opateni pro predchazeni mimoradnym udalostem nebo jejich nasledkiim:

« Uraz pracovnika v disledku tcinkéi mechanickych rizik (zakopnuti/padna | + Zdravotnizplsobilost pro vykon povolani, pravidelné provadéni pracovné
roving, schodech, o prekazky, uklouznuti na mokré podlaze, pad bfemene na lékafskych prohlidek. o o )
e Tt s « Seznameni pracovnikd se viemi relevantnimi riziky spojenymi s vykonem prace

. , , , , . . , a s opatfenimi prijatymi proti jejich nezadoucimu plisobeni na lidské zdravi.
+ Poskozeni pohybového aparatu pracovnika z diivodu manipulace s bfemeny |, prayidelny vycvik a gkoleni ve vztahu k BOZP - mimo jiné s ohledem na fizeni

azaujimani podminéné pfijatelnjch / nepfijatelnych pracovnich poloh motorového vozidla, proskoleni pracovnik v poskytovani prvni predlékarské
(zejména pii polohovani a premistovani klienta). pomoci.

+ Dusevni nebo emotivni zhrouceni v dlisledku zvy$ené psychické zatéze. + Dodrzovani bezpecnych pracovnich postupti pro jednotlivé pracovni ¢innosti.
- zafadit za bod,Poskozeni zdravi pracovniki z dGvodu psychosociélnich + Respektovani zasad spravné manipulace s bfemeny. i o
rizik (stres pii praci, syndrom vyhofeni, no¢n préce, nadmérmé pracovni « Aktivni péce o dusevni zdravi, vzdélavani a osvéta v oblasti psychosociélnich rizik,

dusevni hygiena.

Nakladani's cisticimi a dezinfekénimi pripravky v souladu s bezpe¢nostnimi listy.
Pouzivani pouze neposkozenych zafizeni a pomticek v souladu s pokyny od vyrobce.
Pravidelnd vizuaini kontrola elektrickych spotfebicl v souladu s pokyny vyrobce.
Vybaveni pracovnika mobilnim telefonem a Iékarnickou.

Pouceni zaméstnancti o zptsobech eliminace osobniho fyzického kontaktu

s osobami, u kterych se |ze divodné domnivat, Ze mohou byt nakazeny infekénimi

vytizeni)."

« Poskozeni zdravi pracovniki z divodu psychosocidlnich rizik (stres pfi préci,
syndrom vyhofteni, nocni prace, nadmérné pracovni vytizeni).

« Prenos infekénich onemocnéni v pfimém/nepfimém kontaktu s klienty.

+ Uraz zpGsobeny zasazenim pracovnika el. proudem pfi technické zdvadé

zafizen.
i A T Y chorobami (HIV, COVID-19 aj.).
« Potfisnéni ziravymi nebo drazdivymi chemickymi pfipravky, nadychani se .+ Pouceni pracovnika o pouzivani spolecnjch socialnich zafizeni.
drézdivych aerosoll, zasazeni klize a oci aerosoly ve spreji (Cistici a dezin- + Poskytovani a pouzivani stanovenych OOPP.

fekéni prostredky).
« Fyzické napadeni pracovnika agresivnim klientem, napadeni zvifetem.
+ Dusevni nebo emotivni zhrouceni v dusledku zvysené psychické zatéze.
+ Dopravni nehoda.

U e o Z&Kladni prévni predpls
NP . Doporucené do kategorie prace a pfijata cadni pravni predpisy,
Rizikové faktory: - Lo Lo L které se tykaji vykonu prace
kategorie prace: opatfeni pro minimalizaci (v platném znéni):
zdravotnichrizik (doplnte): P ’
O Prach 1-2-3-4 « Zakon ¢.108/2006 Sh. §40,44
Chemické latky 1-2-3-4 « Zdkon ¢. 262/2006 Sh. §101-108
O Hiuk 1-2-3-4 . Zelxkon & 309/2006 Sb. §2,4-7
vib 1-2-3-4 « Zékon ¢.258/2000 Sh. §15-18,37, 38,69
o Ybrace + Vyhlgska ¢. 505/2006 Sb.
Fyzicka zatez 1-2-3 + Naizeni viady ¢. 390/2021 Sb.
Pracovni poloha =2=3 + Nafizeni vlady €. 361/2007 Sb.
Z4té7 teplem 1-2-3-4 + Nafizeni vlady ¢. 194/2022 Sh.
Z4téz chladem 1-2-3
Psychicka zatéz 1-2-3
O Neionizujici zéfeni a elektromagnetickd pole 1- -3
O Zrakové zatéz 2-3
Préce s biologickymi Ciniteli N=3=
O Zvyseny tlak vzduchu 2-3-

Cetnost periodickych lékafskych prohlidek: Doporucené ¢etnost pro kategorii 2: 1x za 4 roky (osoby mladsi 50 let), resp. 1x za 2 roky (osoby stari 50 let). Periodické
|ékai'ské prohlidky je nutné soucasné provadét kdykoli o to pozddé zaméstnanec nebo zaméstnavatel. Pravidla pro prova-
déni Iékaf'skych prohlidek véetné Ihit by si mél zaméstnavatel stanovit ve vnitfnim predpise.
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Karta BOZP pro profesi: Pracovnik terénni pecovatelské sluzby
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Karta BOZP pro profesi: Pracovnik terénni pecovatelské sluzby

Doporuceny rozsah osobnich ochrannych pracovnich prostiedkii Pozadavek na shodu s normou Orientacni Zivotnost (més.)
Pro ochranu hlavy
O ochrannd prilba / priimyslova pfilba s vysokym stupném ochrany EN 397+A1, EN 14052+A1 PV
O préimyslova piilba chrénici pfi narazu hlavou EN812 24
[ protitiderové ochranna prilba (SN 395360 PV
[0 ochrana proti skalpovani 24
[ ochrana hlavy proti teplu a plameni (kukla) ENISO 11612 24
[ ochranna pokryvka hlavy proti slune¢nimu zafeni nebo prachu 12
[0 ochrannd pokryvka hlavy proti chladu EN 342 24
Pro ochranu sluchu
[0 zdtkové chrénice sluchu a podobné prostiedky EN 352-2 PO
O muslové chranice sluchu EN 352-1 12
[ akustické pfilby (tzv. protihlukové pfilby) 24
O muslové chranice sluchu, které Ize piipojit k ochrannym pfilbam EN 352-3 12
[ chranice sluchu s pijimacem nebo s interkomem EN352-4-5-6 PV
Pro ochranu o¢i a obliceje
ochranné bryle EN 166 12
ochranné bryle proti rentgenovému, laserovému, UV, IC a VIS zaFeni EN 169, EN 170, EN 171, EN 172, EN 379+A1,EN 175 12
[ ochranné oblicejové stity EN 166, EN 1731 12
[ svarecské kukly a stity (Stity s drzadlem, kukly s upinacim nahlavnim paskem nebo kukly na ochranné pfilby) EN 166, EN 175, EN 379+A1 24
Pro ochranu dychacich organu
filtracni polomasky (respiratory) / filtracni polomasky s integrovanou vrstvou aktivniho uhli EN 149+A1 PO
[ masky s filtry proti ¢asticim, param, plyndm s vhodnou licnicovou casti EN 405+A1, EN 140, EN 136, EN 143, PO
Oizolaéni dychaci pfistroje s pfivodem vzduchu EN 137, EN 138, EN 14593-1;2, EN 14594 36
[ prostredky na ochranu dychacich organ vcetné snimatelné svarecské kukly EN 12941+A2/ EN 12942 PV
Pro ochranu rukou a pazi
[ rukavice na ochranu pied mechanickymi riziky nebo proti pofezu EN 420+A1, EN 388, EN 381-1, EN 1082-1,- 2 POaz3
[ rukavice na ochranu pried vibracemi EN1SO 10819 6
rukavice na ochranu pred chemickymi latkami a biologickymi Ciniteli EN374-1,-2,-3-4 POaz2
[0 rukavice na ochranu pied elektfinou EN 60903-ed.2, EN 12477+A1, EN 16350 3az6
[ rukavice na ochranu pred teplem nebo ohném EN 407, EN 12477+A1 3az6
[ rukavice na ochranu pried nizkymi teplotami EN511 3az6
[ rukavice na ochranu pired ionizujicim zafenim a radioaktivnim latkam EN 421 24
[ palcové rukavice EN 420+A1, EN 388 2
[ ochranné navleky na prsty 1
[ ochranné rukavy, naloketniky, zapéstni feminky (nétepniky) EN 1082-1,-2 6az24
[ ochranné rukavice pro prace ve vihkém, mokrém nebo znecistujicim prostiedi EN 420+A1 PO
Pro ochranu nohou
[0 obuv polobotkova, kotnickova, poloholerovd, holenova a vysokd, zejména do vihkého prostiedi ENISO 20347, EN ISO 20345 24
[ obuv s ochrannou a bezpe¢nostni tuzinkou EN SO 20345, EN ISO 20346 12az24
[ obuy, kterou Ize rychle vyzout 12
[0 obuv s podesvi odolnou proti Zéru (perko) EN 150 20349 12
obuv, vysoka obuv, pfeziivkova obuv s protiskluznou podesvi EN1SO 20345 9az24
[ obuv, vysoka obuv, piezivkova obuv odolna proti vibracim EN1SO 20345 12
[ obuv, vysoka obuy, prezlivkova obuv antistaticka ENISO 20345 12
[ obuv, vysoké obuv, preziivkova obuv tepelné izolacni EN1S0 20345 6
[ obuv chranici pied chemickymi latkami EN13832-2-3 6az12
[ ochranna obuv pro obsluhu pfenosnych fetézovych pil EN1S0 17249 ed.2 12
[ ochrana nohou proti pofezani (kamase) EN1SO 381-5 6az12
[ chranice kolen EN 14404+A1 12
O chrénice nértu EN 13277 12
[ vyménitelné podesve (odolné proti zaru, propichnuti nebo potu) EN1SO 20345 24 az 36
Pro ochranu trupu a bficha
[ ochranné vesty, kabéty a zastéry na ochranu pied mechanickymi riziky nebo proti pofezu EN SO 13998, EN 150 11393-6 24az48
[ ochranné vesty, kabaty a zastéry na ochranu pired rozstiiknutym roztavenym kovem EN1SO 9185 24
[ ochranné vesty, kabaty a zastéry na ochranu ped chemickymi latkami a biologickymi ¢initeli EN 14605+A1 6az12
[ ochranné vesty, kabéty a zéstéry proti chladu EN 342 24 az 36
O vyhiivané vesty 36az72
[0 ochranné zéstéry proti vodé 18
[ zéchranné plovaci vesty EN ISO 12402-6+A1 24az48
[ zéstéry na ochranu pred rentgenovym zafenim EN61331-3 24 az 36
[ bederni pasy, protektory 24 az 36
Prostiedky pro prevenci padi
[ zachycovaci postroje, spojovaci prostiedky, spojky, kotvici zafizeni EN 354, EN 361, EN 362, EN 795, 12
[ prostiedky pro zachyceni nebo tlumeni kinetické energii pii padu EN 353-1+A1, EN 353-2, EN 355, EN 360, EN 363 PV
[ pésy a spojovaci prosttedky pro pracovni polohovani nebo zadrzeni EN 358, PV
Ochranné odévy
[ ochranné pracovni odévy (dvojdilné, kombinézy) EN1SO 13688, EN 342, EN 343+A1, EN 381-5,- 11, EN 1149-5,
ENISO 20471+A1,EN SO 11611, EN 1SO 11612, EN 13034+A1 6az 24
[ odévy poskytujici ochranu pred strojnim zafizenim a ru¢nim nafadim (proti bodnuti, pofezani apod.) EN 381 12
[J odévy na ochranu pfed chemickymi latkami a biologickymi ciniteli EN 14605+A1 12az24
[J odévy na ochranu pfed nebezpe¢nymi mikroorganismy EN 14126 JP
[ odévy chranici pred rozstiikem roztaveného kovu nebo pred infracervenym zarenim EN 348, EN SO 11612, EN ISO 6942 PO az 24
[ odévy odolné proti zaru a ohni EN 11611, ENISO 11612, EN 1486, EN1SO 14116 6az24
[ odévy proti chladu EN 342, EN 343+AT1, EN 14058 36
[ odévy proti vodé s impregnaci (nepromokaveé) EN 342, EN 343+A1, EN 14058, EN 14360, EN ISO 15027-1 12az24
[J odévy na ochranu pfed ionizujicim zafenim EN1073-1,2 36
[ odévy na ochranu pred kontaminaci radioaktivnimi ¢asticemi EN 1073-2 JP
[ odévy na ochranu proti statické elektfiné a elektrickému oblouku EN 1149-1,2,3,5, EN 61482-1-2 12
[ odévy prachotésné a proti kapalnym aerosoltm EN 14605+A1, EN ISO 13982-1; EN 13034 + A1 JP
[ odévy plynotésné EN 943, EN 14126 PV
odévy a doplriky s vysokou viditelnosti z retroreflexnich a fluorescen¢nich material EN1SO 20471 6az24
PV Podle urceni vyrobce
PO Po opotiebeni (u ochrany dychacich organti do nasyceni filtracniho média)
Jp Pro jednoréazové pouziti
bhp 12/2023 www.praceamzda.cz



Karta BOZP pro profesi: Pracovnik terénni pecovatelské sluzby

Pokyny pro zajisténi bezpecnosti prace

Vseobecné pokyny pro praci v terénu a vdomacim prostiedi klienta

Pokyny pro bezpecnou praci:

+ Piii pohybu v nezndmém prostredi byt ostrazity a monitorovat okoli s ohledem na mozny vyskyt necekané situace (napf. zvire).

Pred zahéjenim prace klienta srozumitelné poucit o poskytovanych sluzbach, zkontrolovat pracovisté a pracovni pomticky.

Pri kontrole klientd v misté jejich bydlisté se pohybovat obezietné, zvlasté pak po schodistich, v tmavych mistech nebo na kluzkém povrchu.
Pii pouzivani el. zafizeni se dotykat pouze casti urcenych k obsluze, dodrzovat pokyny vyrobce a nezasahovat do ochrannych prvka a krytd.

Pfi manipulaci s klientem dbat na zdravi klienta i na své vlastni zdravi (prevence prenosu infekéniho onemocnéni).

Pouzivat poskytnuté OOPP, zejména prezlivkovou obuv pfi pohybu v obydli klienta. Udrzovat OOPP v pouzitelném stavu.

Diikladné planovat poskytovani péce s ohledem na kapacity pracovnika. Veskera péce by méla probihat na zdkladé predchozi domluvy a mél by se striktné dodrzovat pldnovany harmono-
gram, aby se predeslo pretizeni pracovnika.

+ Veskerou pracovni ¢innost u klienta ihned zapsat do databaze o klientovi (elektronicka nebo papirova databaze), véetné pripadnych incidentd.
« Jakékoliv problémy pii praci ihned ohlésit svému nadfizenému.

+ Pouzivat a mit u sebe zapnuty mobilni telefon.

Zakazané prace:

« Vstupovat do prostredi ohrozujici zivot ¢i zdravi.

Pohybovat se vyse jak 1,5 metru nad zemi.

Pouzivat poskozena zafizeni a pomUcky, pouzivat zafizeni a pomdcky v rozporu s navodem vyrobce.

Provadeét préci bez predepsanych OOPP.

Provadét préci pod vlivem alkoholu nebo jinych ndvykovych latek.

Cinnosti spojené s fyzickou zatézi

Pokyny pro bezpecnou praci:

« Pii presunu a polohovani klienta pouzivat pfislusné vybaveni a kompenzacni pomticky (vozik, choditko, sedatko ve sprchovém kouté apod.).

+ Volit vhodnou vysku pracovni roviny s ohledem na své télesné dispozice a dispozice klienta.

+Usporfadat pracovni misto a nastroje tak, aby se omezovala ru¢ni manipulace s bremeny a nedochazelo k zaujimani nepfijatelnych pracovnich poloh.

+ Respektovat zdsady spravné manipulace s bremeny, véetné manipulace s zivymi bfemeny - napf. pii polohovéni klienta. Bfemena zvedat ze vzpiimené polohy, s rovnymi zady, s vyuzitim
prace dolnich koncetin. Vyvarovat se ¢asté rotaci trupu, dlouhodobého predklonu hlavy a zvedéni rukou/pazi nad trover ramen.

+ Dodrzovat pravidelné bezpecnostni pestavky pfi praci spojené s fyzickou zatézi.

Zakazané prace:

+ Manipulovat s bfemeny nad stanovené hmotnostni limity.

+ Pouzivat poskozené rehabilitacni a kompenzacni pomdicky.

Uklid u klienta, préce s biologickym materialem, chemickymi latkami a pripravky

Pokyny pro bezpecnou praci:

+ Na pochozich plochéch véas odstranovat a uklizet necistoty zvysujicich kluzkost, zejména mastnotu, vodu apod.

+ Pii Gklidovych a dezinfekcnich innostech pouzivat pfislusné OOPP, zejména k ochrané rukou a oci a ddle respektovat varovna upozornéni a informace na obalech pouzivanych prostfedkd.

« Cistici a dezinfekéni prostfedky fedit vyhradné dle ndvodu vyrobce - roztoky nutno pfipravovat presnym odméfenim piipravku a vody. K fedéni se doporucuje uzivat prednostné davkovace
(pumpicky).

« Pfimanipulaci a fedéni Cisticich prostiedkd je pracovnik podle moznosti povinen odklonit hlavu a nevdechovat vypary, pripadné pouzit OOPP k ochrané dychacich organd.

+ Nebezpecny odpad (napf. obaly od chemickych smési, zbytky pouzitych chemikalii, material kontaminovany krvi) je nutno shromazdovat ve specialni nddobé.

Zakazané prace:

+ Kombinovat a misit riizné cistici a dezinfekéni pfipravky (zejména prostiedky na bazi Sava s louhy nebo kyselinami) - hrozi emise vysoce toxického chloru.

« Prelévat Cistici a dezinfekéni prostiedky do neoriginalnich oballi, zejména pak nédob, které jsou zaménitelné s potravinami.

Rizeni dopravniho prostiedku

Pokyny pro bezpecnou praci:

+ Zkontrolovat dopravni prostiedek urceny pro jizdu a pfi zjisténi technické zdvady jizdu neprovadét.
+ Nahlasit poskozeni vozidla ihned po zjisténi zavady.

+ Udrzovat ve vozidle pofadek a cistotu.

+ Ridit se pokyny zaméstnavatele a dodrzovat pravidla silni¢niho provozu.

+ Obédy piepravovat v jidlonosicich, umisténych v kosi na jidlonosice.

+ Potebné predméty/pomlicky urcené k praci umistovat do zadni césti auta.

Zakazané prace:

+ Pouzivat jiny nez zaméstnavatelem urceny dopravni prostredek.

+ Pouzivat poskozeny dopravni prostiedek.

+ Pouzivat firemni dopravni prostiedek pro své vlastni icely.

+ Ve vozidle prevézet dalsi osoby, které nejsou zaméstnanci a nemaji opravnéni pouzivat vozidlo.
+ Prepravovat predméty, které nejsou potiebné k vykonu prace.

+ Porusovat pravidla silni¢niho provozu.

Metodologie pro vyhodnoceni rizik (k tabulce na s. 16)

Pravdépodobnost Nasledky (zavaznost)
Lze ocekavat (stava se Casto) 10 Katastrofa (mnoho SU, nebo $koda pres 100 mil. K¢) 100
Je to mozné 6 Zavazna havérie (nékolik SU, nebo $koda pres 10 mil. K¢) 40
Ne prilis obvyklé, ale mozné 3 Havarie (jeden SU, nebo koda pres 1 mil. K¢) 15
Ne pfilis pravdépodobné, ale jiz se nékde stalo 1 Vézné nehoda (téZky Uraz, nebo $koda pres 100 tis. K¢)
Mozné, ale nepravdépodobné, jesté se nestalo 0,5 Nehoda (draz bez trvanlivych nasledkd, nebo $koda pies 10 tis. K¢) 3
Prakticky nemozné 0,2 Porucha (drobné poranéni, nebo Skoda nad 1 tis. K¢) 1
Vlyloucené 0,1 Pozndmka: SU = smrtelny draz
Mira rizika (MR) Urover rizika Kategorie pfijatelnosti Priorita opatreni
i81a6201 =9 xlsr:;(:fz::z riziko nepfijatelné riziko Prerusit provoz nebo ihned pfijmout opatieni ke snizeni rizika
20az47 vyznamné riziko e . e . -

" — podminéné prijatelné riziko Opatieni ke snizeni rizika prijmout bez zbyte¢ného odkladu
8az19 zvysené riziko
3,1az7 mirné riziko - L L, e , Y . .
=3 Janedbatelné riziko prijatelné riziko Opatieni ke snizeni rizika provést podle poradi vyznamnosti

Pozndmka: Tato karta BOZP je pouze zdkladnim vychodiskem pro praktické uplatiovani zésad prevence rizik na pracovistich a nefesi uvedenou problematiku
vycerpavajicim zpisobem. | Vypracoval: Martin Sobotka a Ing. Lucie KocGrkovd, Ph.D. | Lektoroval: doc. RNDr. Petr. A. Skiehot, Ph.D., MSc. |
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